
OBCHODNÍ PODMÍNKY 

pro prodej vstupenek na kulturní akce 
 

1. Úvodní ustanovení 

 

Tyto obchodní podmínky upravují práva a povinnosti mezi prodávajícím a kupujícím při 

nákupu vstupenek na kulturní akce prostřednictvím webových stránek www.zusveveri.cz. 

 

Prodávající: 

Parnas, z. s. 

Sídlo: Brno, Veveří 944/133, 61600 

IČO: 44990367 

E-mail: reditel@zusveveri.cz 

 

(dále jen „prodávající“) 

 

Kupujícím je fyzická nebo právnická osoba, která prostřednictvím webu zakoupí vstupenku 

(dále jen „kupující“). 

 

2. Předmět smlouvy 

 

Předmětem smlouvy je prodej vstupenek na koncerty, představení a další kulturní akce 

pořádané nebo spolupořádané prodávajícím. 

 

Zakoupením vstupenky vzniká kupujícímu právo vstupu na konkrétní akci v uvedeném 

termínu, místě a čase. 

 



3. Objednávka a uzavření smlouvy 

 

Objednávka vstupenek probíhá prostřednictvím webového rozhraní www.zusveveri.cz. 

 

Smlouva je uzavřena okamžikem připsání platby na účet prodávajícího nebo potvrzením 

platby platební bránou. 

 

Po úhradě obdrží kupující potvrzení objednávky e-mailem. 

 

4. Cena a platební podmínky 

 

Cena vstupenky je uvedena vždy u konkrétní akce a je konečná. 

 

Platba probíhá bezhotovostně: 

– online platební kartou 

– bankovním převodem 

– případně dalšími způsoby uvedenými na webu 

 

5. Odstoupení od smlouvy a storno 

 

V souladu s § 1837 občanského zákoníku nelze odstoupit od smlouvy o využití volného 

času, pokud je plnění poskytováno v určitém termínu. 

Zakoupené vstupenky proto nelze vrátit ani vyměnit, pokud není u konkrétní akce výslovně 

uvedeno jinak. 

 

6. Zrušení nebo změna akce 

 



V případě zrušení akce ze strany prodávajícího bude kupujícímu vrácena plná cena 

vstupenky, a to stejným způsobem, jakým byla uhrazena. 

Prodávající nenese odpovědnost za další náklady vzniklé kupujícímu (např. doprava). 

 

7. Ochrana osobních údajů 

 

Prodávající zpracovává osobní údaje kupujících pouze v rozsahu nezbytném pro realizaci 

objednávky a v souladu s platnými právními předpisy. 

 

8. Závěrečná ustanovení 

 

Tyto obchodní podmínky jsou platné a účinné ode dne jejich zveřejnění na webových 

stránkách www.zusveveri.cz. 

Právní vztahy se řídí právním řádem České republiky. 

 


